1. szamua melléklet:

TAJEKOZTATO BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETESEROL
1. Preambulum

1.1. A CARDO Biitor-, és Matracgyarté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (Nyilvantarto hatosag:
Gyori Torvényszék Cégbirosaga, Cg.: 08-09-002897, addoszam: 11122221-2-08, stat.szamjel:
11122221-3100-113-08, EUID: HUOCCSZ.08-09-002897) 9027 Gy6r, Butorgyari utca 3. sz. alatti
székhelyli tarsasag (a tovabbiakban: foglalkoztatd) — a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol,
valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: panasztorvény) 18. § (1) bekezdésére tekintettel — belsé visszaélés-bejelentési rendszert
mikodtet (a tovabbiakban: bejelentdrendszer).

2. Mit lehet bejelenteni a bejelentérendszerben?

2.1. A bejelentdrendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

2.2.  Amennyiben a foglalkoztaté a munkavallaloira a kdzérdeket vagy nyomds maganérdeket védo
magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a bejelentérendszerben bejelentheto.

2.3. A bejelentérendszer fogyasztdi panaszok bejelentésére nem alkalmas.
3. Ki tehet bejelentést a bejelentérendszerben?
3.1. A bejelentérendszerben az alabbi személyek jogosultak bejelentést tenni:

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott személy;
b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennalld foglalkoztatasra iranyulod
jogviszonya megsziint;

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott;

d) azegyéni vallalkozo, az egyéni cég, amely a foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolatban all;

e) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztato tigyviteli, ligyvezeto, illetve felligyel6 testiiletéhez tartozo személy, ideértve
a nem ligyvezeto tagot is;

f) a foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzodéses kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete €s iranyitasa alatt 4ll6 személy;

g) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes;

h) a foglalkoztatoval a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott;

1) az aszemély, akinek a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata
a foglalkoztatoval megsziint.

4. Hogyan lehet bejelentést tenni?

4.1. A foglalkoztato — a panasztérveny 50. § (1) bekezdesével Gsszhangban — a bejelentesek
fogadasaval és kezelésével kapcsolatos feladatok ellatasaval dr. Burkus Akos (KASZ: 36058178)
iigyvédet (a tovabbiakban: bejelentévédelmi iigyvéd) bizta meg.
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4.2. A bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentéseket az alabbi modokon fogadja:
= E-mailen az aldbbi cimen:
o bejelentes.drburkus@gmail.com;
= Postai uton az alabbi cimen:

o Dr. Burkus Akos iigyvéd
9022 Gyér, Bisinger stny. 2. IL. em. 2.;

= Személyesen:

o eldzetes idopont-egyeztetést kovetéen a 9022 Gydr, Bisinger stny. 2. I1. em. 2.
sz. alatti ligyvédi irodaban
(id6pont-egyeztetés a bejelentes.drburkus@gmail.com e-mail cimen vagy
szerdanként 15:00-17:00 ora kozott a +36 30 822 9393 sz. alatti telefonszamon

lehetséges).
5. A bejelentések fogadasara, tovabbitasara iranyadé szabalyok
5.1. A bejelentések fogadasara kizarolag a foglalkoztatd altal megbizott bejelentévédelmi tigyveéd

jogosult.

5.2. A bejelentévédelmi ligyvéd a személyesen, szoban tett bejelentést

a) a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerint megtett tajékoztatast kovetden
tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara
vonatkozd lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. A
bejelentovédelmi iigyvéd az irdsba foglalasa soran teljes €s pontos jegyzokonyvet koteles
késziteni.

5.3.  Szobeli bejelentés esetén a bejelentdvédelmi ligyvéd koteles felhivni a bejelentd figyelmét a
rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyado eljarasi szabalyokra és
arra, hogy személyazonossagat a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

5.4. A bejelentévédelmi ligyvéd a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétol szamitott 7 napon beliil a bejelentés megtételérdl koteles visszaigazolast kiildeni a
bejelentd szamara, ennek keretében koteles a bejelentd részére altalanos tdjékoztatast nyujtani a
panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

6. A bejelentés kivizsgalasa

6.1. A bejelentésben érintett személy a vizsgalat megkezdésekor részletes tajékoztatast kap a
bejelentésrol és a személyes adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrol. A bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képviseldje ttjan is kifejtheti és azt bizonyitékokkal tdmaszthatja ala. A bejelentésben
érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a kivizsgalast.

6.2. A bejelentés kivizsgalasanak idétartama nem haladhatja meg a bejelentés beérkezésétol
szamitott 30 napot, amit kiilonosen indokolt esetben — a bejelentd egyidejli tajékoztatasa mellett — lehet
meghosszabbitani. A bejelentd ebben az esetben tajékoztatast kap a kivizsgalas varhato idopontjarol és
a kivizsgéalas meghosszabbitasa indokairol. A bejelentés kivizsgalasanak hatarideje ebben az esetben
sem haladhatja meg a harom honapot.

6.3. A kivizsgalas idétartama alatt a bejelentdvédelmi ligyvéd tartja a kapcsolatot a bejelentdvel, aki
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.
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6.4. A bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak melldzésérdl és a mellozes
indokarol, a bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
bejelentot irasban tajékoztatja.

7. Mikor mell6zhet6é a bejelentés kivizsgalasa?

7.1. A bejelentés kivizsgélasa az alabbi esetekben mell6zhet6:
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg;
b) abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg;

c) a bejelentés ugyanazon bejelento altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés;

d) akozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

8. A bejelent6 védelmét biztosité szabalyok

8.1. A foglalkoztatd koteles biztositani, hogy a bejelentét ne érje semmiféle hatranyos
kovetkezmény a bejelentésbdl eredden.

8.2. Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt keriilt sor, és amelyet a foglalkoztatoval kapcsolatos jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefiiggésben valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.
Hatranyos intézkedésnek mindsiil ebben a tekintetben a bejelent6t érintd felmondas, lefokozas,
hatranyos megkiilonboztetés, megfélemlités, valamint a panasztorvény 41. § szakaszaban meghatarozott
tovabbi intézkedések.

8.3. A hatranyos intézkedéssel Osszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — amennyiben a
bejelentd a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja — vélelmezni kell, hogy a hatrdnyos
intézkedésre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozo személyt
terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés
jogszer(i megtétele miatt kerdilt sor.

8.4. A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossadgra hozatalaval Osszefliggd korlatozast vagy mads, az informaciofelfedésre vonatkozd
jogszabalyi korlatozast megszegonek, €s az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli feleldsség, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasdhoz.

8.5. A bejelentés jogszeri megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelésség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz valo hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd
az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel biincselekményt kovetett el. A
bejelentd a bejelentés jogszeri megtételéért nem vonhatd felelésségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasdhoz. A
bejelentd a jelen pontban foglaltakra valamennyi hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — a bejelentés
megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

8.6. Az allam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szold 2003. évi LXXX. térvényben
meghatarozott tAmogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.

9. A rosszhiszemii bejelentésre iranyadé szabalyok
9.1.  Amennyiben nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy
informacidt kozolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény meril fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni.

.



-4 -

b) alappal valoszinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A CARDO Kft. altal miikodtetett belsé visszaélés-bejelentési rendszerrdol

A CARDO Kift. (Nyilvantarté hatésag: Gyori Torvényszék Cégbirosaga, Cg.: 08-09-002897, addszam:
11122221-2-08, stat.szamjel: 11122221-3100-113-08, EUID: HUOCCSZ.08-09-002897) 9027 Gyér,
Butorgyari utca 3. sz. alatti székhelyli tarsasag mint foglalkoztatoé és adatkezeld, a belso visszaélés-
bejelentési rendszerbe érkezett bejelentésekkel dsszefliggésben személyes adatokat kezel, 6sszhangban
az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 szamu rendeletében (a tovabbiakban: ,,GDPR”) foglalt

eléirasokkal.

Az adatkezelés célja:

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerbe érkezett bejelentés kivizsgalasa, a
bejelentés targyat képez6 magatartas, illetve mulasztas orvoslasa.

Az érintettek
kore:

= abejelento;

=  azaszemély, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot
adott;

= az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval
rendelkezhet.

A Kkezelt személyes
adatok kore:

A Dbejelentés ténye, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil
sziikséges személyes adatok.

Az adatkezelés
jogalapja:

Jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont]: A
bejelentést a foglalkoztatdé —a 2023. évi XXV. torvény értelmében — koteles
kivizsgalni.

Az adatkezelés
idotartama:

A vizsgélat lefolytatdsdhoz nem sziikséges személyes adatokat a
foglalkoztatd haladéktalanul torli. A foglalkoztatd — amennyiben tovabbi
eljaras a vizsgalat alapjan nem indult — a vizsgélat befejezését kovetden
haladéktalanul, de legfeljebb 60 napon beliil a vizsgalati dokumentaciobol
a személyes adatokat torli.

Amennyiben a bejelentés kivizsgalasat kovetden intézkedés torténik —
ideértve a bejelentével szemben jogi eljaras, fegyelmi intézkedés megtétele
miatti intézkedést is — a bejelentésre vonatkozo adatokat a foglalkoztato
legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

A cimzettek kore:

A foglalkoztatonal a bejelentésekkel Osszefiiggésben kezelt személyes
adatokhoz kizardlag azon személyek férhetnek hozza, akiknek a
hozzaférése a bejelentés kivizsgalasahoz, kezeléséhez elengedhetetleniil
sziikséges. A személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil
mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre
vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informaciokat — a bejelentésben érintett személy
tdjékoztatdsdn tal — a foglalkoztatdé mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges mértékben
oszthatjdk meg. A bejelentd személyes adatai — a rosszhiszemi bejelentés
esetének kivételével — csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatoéak at, ha e szerv
annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a
bejelentd hozzajarult.

Adatfeldolgozok:

Microsoft Corporation (One Microsoft Way. Redmond, WA 98052-7329,
Amerikai Egyesiilt Allamok.)

A jelen adatkezelési tajékoztatoban részletezett adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas nem torténik.

e
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Az érintettek jogai

Az érintett a foglalkoztatd altal végzett adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi elérhetdségeken
gyakorolhatja:

* postai uton a CARDO Kft. 9027 Gyor, Butorgyari utca 3. cimen; vagy

» az adatvedelem@cardo.hu e-mail cimen.

A foglalkoztatd legkésébb egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol.

Hozzaféréshez valé jog: Az érintett tajékoztatast kérhet a foglalkoztatotol arrdl, hogy mely személyes
adatait milyen célbol, milyen modon kezeli, kinek adja at, valamint masolatot kérhet a foglalkoztato
altal tarolt adatokrol. E kéréseit — adatonként az els6 alkalommal — a foglalkoztat6é ingyenesen teljesiti.
(A panasztorvény alapjan a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog gyakorlasa soran a bejelenté mint
érintett személyes adatai nem tehetdek megismerhet6vé a tajékoztatast kérd személy szamara.)

Helyesbitéshez valé jog: Az érintett kérheti, hogy a foglalkoztatdo a rogzitett személyes adatait
modositsa, illetve kiegészitse.

Torléshez vald jog: Az érintett jogosult kérni, hogy a foglalkoztatd a ra vonatkozo6 személyes adatokat
tordlje, amennyiben (i) az adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték; (ii) az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; (iii) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre; (iv) az adatokat jogellenesen kezelték; vagy (v) az adatokat az adatkezelore eloirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a
foglalkoztatd korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb
adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval) ha (i) vitatja az adatai pontossagat (ilyenkor a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amig a foglalkoztato ellendrzi az adatok pontossagat); (ii) az adatkezelés
jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
(iii) a foglalkoztatonak mar nincs sziiksége az adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy (iv) az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen (ilyenkor a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy a foglalkoztato jogos indokai megel6zik-e az érintett jogos indokait).

A tiltakozashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a foglalkoztatd vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen. llyenkor az adatkezeld az adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha a foglalkoztatd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsobbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

Jogorvoslathoz valé jog: Amennyiben az érintett véleménye szerint a foglalkoztatd megsértette a
hatalyos adatvédelmi jogi kovetelményeket, akkor a jelen tijékoztatoban megadott elérhetdségeken
felveheti a foglalkoztatdval a kapcsolatot, jogosult tovabba panaszt benyujtani a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informacioszabadsag Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11, levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettet megilleti tovabba a birdsagi
jogérvényesités joga is, ebben az esetben az érintett valasztasa szerint fordulhat a lakohelye, tartézkodési
helye, vagy a foglalkoztaté székhelye szerinti torvényszékhez.

Kozzététel napja: 2025. november 10.



